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La Noblesse Française, Entre Mer et Histoire

þ  L'élégance française

Terre de conquérants et de bâtisseurs, la Normandie incarne la 
rigueur, la dignité et la loyauté 4 trois valeurs fondamentales de 
l'excellence française.

1  L'esprit normand

Entre mer et campagne, ports et manoirs, la Normandie allie 
prestige, authenticité et raffinement. C'est une région de caractère, 
symbole de courage et de précision.

FFGR Normandie perpétue cette tradition d'honneur et 
d'excellence, en plaçant la qualité du service, la courtoisie et la 
maîtrise du protocole au cSur de chaque mission.



Bienvenue chez FFGR & IFGR 
Normandie

FFGR Normandie
Représentation régionale de la Fédération Française de la Grande Remise 
(FFGR Worldwide)

IFGR Normandie
Institut Français de la Grande Remise pour la formation d'excellence

Elles accompagnent les professionnels du transport, de la conciergerie et de la 
sécurité de prestige, dans le respect des standards d'excellence et de la tradition 
française du service.



Nos Domaines d'Excellence
�  Transport de Luxe & Tourisme Haut de Gamme

Chauffeurs de prestige formés au protocole et à la conduite de courtoisie

Flotte de véhicules premium adaptée à la clientèle touristique et diplomatique

Circuits d'exception : Deauville, Honfleur, Caen, Rouen, Étretat, Bayeux



Conciergerie & Accompagnement Premium
Services Personnalisés
Accompagnement sur mesure pour 
particuliers, entreprises et 
délégations officielles

Logistique Événementielle
Réservations, coordination de séjours 
haut de gamme et organisation 
d'événements

Réseau Prestige
Collaboration avec hôtels, domaines, 
châteaux et ports de plaisance



Sécurité & Protection Discrète

Excellence en Sécurité

Professionnels Agréés

Collaboration avec agents agréés 
CNAPS et anciens militaires

Protection Rapprochée

Escorte et sûreté événementielle 
de haut niveau

Sécurité Adaptée

Protection pour lieux de prestige et résidences privées



Formation Professionnelle 3 IFGR 
Normandie

1

Centre Certifié
Formation en excellence 
relationnelle et protocole français

2

Modules Spécialisés
Étiquette, service exécutif, 
hospitalité et sécurité

3

Diplômes Reconnus
Certifications FFGR/IFGR France officielles



Les Cinq Piliers de l'Excellence Normande
�  Héritage & Représentation

Représentation régionale de la FFGR France dans le Grand Ouest

Promotion des métiers de l'excellence auprès des institutions 
locales

Ambassadeur de la tradition française du service



Prestige & Image
�  L'Alliance du Patrimoine et du Service 
d'Exception
FFGR Normandie représente l'excellence française à travers des partenariats 
prestigieux et des événements d'envergure.

Hôtel Barrière Deauville

Château La Chenevière

Port de Honfleur

Mercedes-Benz Caen

Événement annuel : FFGR Normandy Prestige Gala 3 Deauville



Développement & Certification
�  Excellence Certifiée

Accompagnement
Support administratif et opérationnel des acteurs locaux

Labels Prestigieux
Luxury Chauffeur Certified Normandie

Certification
Concierge Excellence Normandie



Innovation & Mobilité Verte
�  L'Excellence Durable

FFGR Green Mobility Normandie
Promotion des véhicules hybrides et électriques pour un transport de 
luxe responsable et moderne.

Smart Tourism
Développement de circuits éco-responsables et connectés, alliant 
tradition et innovation technologique.



Excellence & Courtoisie
�  L'Art du Service à la Française

Discipline, 
Distinction, 
Discrétion
La marque de fabrique FFGR : l'art du service à la française dans sa forme la plus 
noble, perpétuant une tradition d'excellence et de raffinement.



IFGR Normandie
L'Institut Régional du Service d'Excellence
L'Institut Français de la Grande Remise 3 Division Normandie forme les professionnels du luxe et de l'hospitalité à la rigueur et à 
l'excellence du protocole français.

01

Transmettre le Savoir-Être
Formation au professionnalisme et à la 
noblesse du service

02

Valoriser les Métiers
Reconnaissance du transport, de la 
conciergerie et de la sécurité

03

Former les Ambassadeurs
Nouvelle génération d'excellence française



Conformité & Réglementation

CNAPS
Conformité légale et certification 
des activités de sécurité privée

Code du Transport
Respect du code du transport et 
du travail français

Charte FFGR France
Engagement : respect, éthique, 
confidentialité absolue



Pourquoi Rejoindre FFGR Normandie

�  Réseau d'Excellence

Accès à un réseau reconnu nationalement et internationalement

�  Formation Certifiante

Diplômes et certifications IFGR officiels

�  Accompagnement Personnalisé

Support dédié pour les sociétés régionales

�  Valorisation du Prestige

Reconnaissance du savoir-faire local

�  Rayonnement FFGR

Prestige sous le sceau FFGR France



Vision 202532030
L'Héritage et la Modernité Réunis

1 2025
Création du siège FFGR Normandie à Deauville

2 2026
Lancement du programme Luxury Mobility Coastline

3 2028
Développement du FFGR Normandy Excellence Forum

4 2030
La Normandie devient le modèle français de mobilité durable et de 
service d'élite



Notre Flotte
Véhicules d'Exception
Des véhicules élégants, fiables et parfaitement adaptés aux routes côtières et au tourisme de prestige.

Mercedes-Maybach BMW Série 7

Range Rover Tesla Model X



Nos Partenaires de Prestige

Hôtel Barrière Deauville

Château La Chenevière

Port de Honfleur

Mercedes-Benz Caen

Office du Tourisme



« Le service est un héritage, 
l'excellence une promesse. »
4 FFGR Worldwide



8 þ  Slogan Officiel FFGR Normandie

« Héritage, 
Noblesse et 
Excellence. »
"Heritage, Nobility and Excellence."

FFGR Normandie 3 Fédération Française de la Grande Remise
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